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Careanimations und Alliance Healthcare Deutschland/GEHE arbeiten zusammen 

Apoclip für die Apotheken Kooperationen Alphega und gesund leben 

Frankfurt am Main/Stuttgart, 05. Mai 2023. – Alliance Healthcare Deutschland, GEHE Pharma Handel und 

Careanimations haben eine Zusammenarbeit vereinbart. Die Pharmagroßhändler werden allen Apotheken 

der Kooperationsfamilie Alphega und gesund leben sowie ihren Großhandelskunden Apoclip von 

Careanimations zu besonderen Konditionen zur Verfügung zu stellen: ein neues Tool, das 

Medikamenteninformationen verständlicher macht, dauerhafte Therapietreue fördert und Patientenbindung 

erhöht. 

 

Ziel der Zusammenarbeit ist, den Apotheken vor Ort den Anschluss und die Nutzung von Apoclip zu 

günstigen Konditionen zu sichern und ihnen individuelle Services zu bieten. Dazu werden AHD/GEHE auch 

gemeinsame Marketing- und Kommunikationsmaßnahmen mit Careanimations umsetzen. AHD/GEHE 

unterstützen die Apotheken vor Ort mit sinnvollen Produkten und Dienstleistungen, von denen das 

Apothekenpersonal und die Patienten profitieren. 

 

Apoclip von Careanimations ist eine Plattform für Apotheken vor Ort mit mehr als 6.000 animierten Videos 

und Piktogrammen, die Medikamenteninformationen so vermittelt, dass sie von allen verstanden und 

ausgeführt werden können. Hinzu kommen „Patient Journeys“, die die vor allem im häuslichen Umfeld 

Patienten kontinuierlich mit Unterstützung und verständlichen Informationen versorgen.  

 

Die Produkte von Careanimations werden den Patienten als Service von und in ihrer Apotheke vor Ort 

angeboten. Das stärkt das Vertrauen in die Informationen und fördert die Nutzung durch die Patienten. Die 

Apotheken vor Ort profitieren durch zusätzliche Einnahmen und eine stärkere Patienten- und Kundentreue. 

„Wir freuen uns sehr als erster Großhandel in Deutschland Apoclip unserer Kooperationsfamilie Alphega 

und gesund leben sowie unseren Großhandelskunden zu günstigen Bedingungen zur Verfügung stellen zu 

können. Die Lösung hat sich bereits in den Niederlanden flächendeckend etabliert und wird dort sowohl 

von den Apotheken vor Ort als auch von den Patienten sehr geschätzt“, sagt Matthias Greutter, Country 

Manager Kooperationen der AHD/GEHE. 

 

„Apoclip passt hervorragend zu AHD/GEHE als einem der Innovationsführer in der Großhandelsbranche, 

der bekannt ist, seinen Kooperationsapotheken sinnvolle Dienstleistungen zur Verfügung zu stellen, die 

von allen Apotheken sofort und ohne viel Aufwand umzusetzen sind. Auch als digitale Lösung überzeugt 

Apoclip in der aktuell angespannten Situation im Apothekenmarkt durch Praxisrelevanz und einem 

unmittelbaren Wertbeitrag für Patienten und Apotheken gleichermaßen“, sagt Thomas Hofmann, Managing 

Director der Careanimations GmbH.  
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Apoclip von Careanimations bietet Informationen zu Medikamenten und Unterstützung bei deren richtigen 

Anwendung an. Das ist sinnvoll, denn bis zu 50 Prozent aller Medikamente werden nicht richtig oder gar 

nicht verwendet. Diese falsch durchgeführte oder unterbrochene Therapie führt zu einer vermeidbaren 

Krankheitslast und einem Fortschreiten der Krankheit für die Patienten und damit verbundenen Kosten für 

die Gesellschaft. Apoclip ist fast ausschließlich audiovisuell, mehrsprachig und einfach formuliert. Dies 

steht im Zusammenhang mit der Tatsache, dass 64 Prozent der deutschen Erwachsenen Schwierigkeiten 

haben, medizinische Informationen zu verstehen und anzuwenden, und es in Deutschland 21 Millionen 

Menschen mit Migrationshintergrund gibt, die kein oder nur wenig Deutsch verstehen.  

 

Careanimations hat seine Produkte 2019 landesweit in den Niederlanden eingeführt und inzwischen nutzen 

sie dort 96 Prozent aller Apotheken zur Information und Unterstützung ihrer Patienten. Auch die 

niederländischen Krankenkassen sehen – trotz zunehmenden Medikationskosten – den höheren 

kostensparenden Effekt von Apoclip und ermutigen die Apotheken, es so oft wie möglich einzusetzen. Der 

Wert und die Qualität der Careanimations-Produkte haben sich in den Niederlanden bewährt, sind in einem 

deutschen Pilot-Projekt bestätigt und der Inhalt der in Deutschland angebotenen Produkte ist vollständig 

an den deutschen Markt angepasst. 

 
Über CAREANIMATIONS 

Careanimations wurde 2016 von zwei Ärzten in den Niederlanden mit dem Ziel gegründet, Apotheken vor Ort zu 
helfen, Patienten besser über ihre Medikamente zu informieren und bei der korrekten Anwendung ihrer 
Medikamente zu unterstützen. Nach einem Entwicklungsprozess von zwei Jahren und erfolgreichen Gesprächen 
mit dem Gesundheitsministerium, Krankenkassen, Apotheken und Patientenorganisationen hat Careanimations 
seine digitalen Lösungen zum 1. Januar 2019 flächendeckend in den Niederlanden eingeführt. Diese werden dort 
von fast allen Apotheken (96 %) und Krankenhäusern (70 %) eingesetzt. Mittlerweile ist Careanimations auch in 
weiteren Ländern aktiv, u. a. in Frankreich, Spanien, Schweden und den Vereinigten Staaten. Die Careanimations 
GmbH in Deutschland wurde gegründet, um Apoclip, angepasst an die deutschen Rahmenbedingungen und 
Kundenbedürfnisse, im lokalen Markt einzuführen. 
 
Über Alliance Healthcare Deutschland und GEHE Pharma Handel 
Alliance Healthcare Deutschland (AHD) und GEHE Pharma Handel (GEHE) sind Mitglied von Walgreens Boots 
Alliance und agieren gemeinsam auf dem deutschen Pharmagroßhandelsmarkt. Die beiden Unternehmen bündeln 
ihre Innovationsstärke, so dass Patienten, Apotheken und Hersteller von der langjährigen Erfahrung im deutschen 
Gesundheitsmarkt profitieren. Im Fokus stehen die Bedürfnisse der Endverbraucher sowie Digitalisierungsthemen: 
AHD und GEHE entwickeln innovative Services weiter und stärken so die heilberufliche Stellung des Apothekers. 
Das schafft Mehrwerte für Patienten und unterstützt Apotheken auf dem Weg in eine erfolgreiche Zukunft. Mit 
Alphega und gesund leben verfügen AHD und GEHE über die führenden Apothekenkooperationen in Deutschland. 
 
Über Alliance Healthcare Deutschland 

Alliance Healthcare Deutschland GmbH mit Sitz in Frankfurt am Main ist einer der führenden 
Gesundheitsdienstleister für Apotheken und pharmazeutische Hersteller in Deutschland. Das Fundament des 
Leistungsangebots ist der Pharmagroßhandel: Als herstellerneutraler und vollversorgender pharmazeutischer 
Großhändler mit 15 Niederlassungen ist Alliance Healthcare eine leistungsfähige Drehscheibe zwischen den 
Apotheken in Deutschland und Unternehmen der pharmazeutischen Industrie. Die Alphega Apothekenkooperation 
unterstützt die Apotheken durch ein umfassendes Angebot an Leistungen rund um die Bereiche Marketing, 
Gesundheitsberatung für Patienten, Personalmanagement und Weiterbildung sowie Betriebsprozesse und 
Finanzen. In Deutschland zählen über 2000 selbstständige Apotheken zu Alphega.  
www.alliance-healthcare.de  
 
Über GEHE 

Das pharmazeutische Großhandelsunternehmen GEHE Pharma Handel GmbH ist Mitglied von Walgreens Boots 
Alliance. Aus 17 Niederlassungen beliefert GEHE täglich bundesweit Apotheken mit Arzneimitteln und trägt damit zur 

http://www.alliance-healthcare.de/
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sicheren Arzneimittelversorgung in Deutschland bei. Über die Apotheken-Kooperation gesund leben - mit 2.100 
Mitgliedern und über 60 Industriepartnern eine der stärksten Apotheken-Kooperationen Deutschlands - unterstützt 
der Stuttgarter Pharmagroßhändler seine Kunden außerdem offline wie online mit spezialisierten Dienstleistungen 
und Services im Apothekenmanagement und -marketing. gesund leben setzt dabei den Fokus auf die Digitalisierung, 
um der lokalen Apotheke passende Lösungen entlang der gesamten Customer Journey anzubieten und die 
langfristige Wettbewerbsfähigkeit der Apotheke-vor-Ort zu stärken. 
www.gehe.de 
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